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REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGAO DA PROMOGAO
NATIVA 10
CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SRE/ME N° 03.028848/2023
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: ADCLICK BRASIL MARKETING DE PERFORMANCE LTDA
Endere¢o: SERGIPE Numero: 475 Complemento: ANDAR 5 CONJ 501 A 506
Bairro: CONSOLACAO Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:01243-001
CNPJ/MF n°: 14.314.669/0001-62

1.2 - Aderentes:

Raz&o Social:PLANALTO - FM STEREO SOM S.A.Endereco: REBOUCAS Numero: 1585 Complemento: ANDAR 1 SALA |
Bairro: CERQUEIRA CESAR Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:05401-250

CNPJ/MF n°:60.303.914/0001-53

2 - MODALIDADE DA PROMOCAO:
Concurso

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOGAO:
11/08/2023 a 24/11/2023

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
11/08/2023 a 23/11/2023

6 - CRITERIO DE PARTICIPAGAO:

6.1. A Promocéao e destinada a todas as pessoas fisicas, com idade igual ou superior a 18 (dezoito) anos completos no ato da inscrigdo, que
sejam residentes e domiciliados no territdrio nacional e que preencherem as condicdes de participagdo do Regulamento. S&o Participantes,
para fins de participagdo na Promogéo, os ouvintes da Radio NATIVA FM SAO PAULO (95,3 FM), suas filiais e afiliadas e usuarios dos portais
das empresas promotoras.

6.2. Para participar da Promocéao, o ouvinte deve se cadastrar no hotsite da Promogao (www.natival0.com.br) entre os dias 11/08/2023 a 23/11
/2023. No ato do cadastro, o Participante deverd: (i) realizar o seu cadastro no hotsite da Promogéo, fornecendo, obrigatoriamente, todos os
dados solicitados no formulario de cadastro; e (ii) manifestar o seu interesse em participar da Promog¢é&o e a sua concordancia aos termos do
Regulamento.

6.3. Os ouvintes interessados que preencherem os requisitos mencionados nos itens anteriores corretamente, seréo considerados, para fins
desta Promogao, “Participantes” e fardo jus ao recebimento de 1 (um) ndmero de participacéo para cada Codigo Promocional cadastrado no
site da promogéo, sendo que cada Codigo Promocional valido e cadastrado gera 1 (um) novo numero de participagdo da Promocéo.

6.3.1. Os Cddigos Promocionais poderéo ser obtidos durante as transmissdes na Radio NATIVA FM SAO PAULO (95,3 FM), suas filiais e
afiliadas.

6.3.2. Além disso, as "missdes" realizadas no site do BIG Tester (www.bigtester.com.br) e/ou Amo Cupons (www.amocupons.com) dardo
pontos aos Participantes, que podem ser trocados por mais nimeros de participa¢do da Promogao.

6.4. Os numeros de participacdo somente serdo distribuidos aos Participantes ap0s a realiza¢do do cadastro na Promocgéo, no prazo de até 48
(quarenta e oito) horas, contados do processamento do cadastro, sendo que todos os nimeros de participacdo serdo disponibilizados aos
Participantes até as 23h59 de 23/11/2023 no hotsite da Promocéo.

6.5. Uma vez realizado o cadastro e aceite ao Regulamento da Promocao, o Participante ndo necessitara realizar novo cadastro para receber
outros numeros de participacdo decorrentes de Cddigos Promocionais informados diariamente na Radio NATIVA FM SAO PAULO (95,3 FM),
suas filiais e afiliadas.

6.6. E livre a acumulacdo de nimeros de participacdo pelos Participantes, ndo havendo limitagdo de nimero de participagéo por Participante
gue cumprir com todas as disposi¢des do Regulamento.

6.6.1. Serd limitada a contemplagdo de 1 (um) prémio por CPF durante toda a Promogao.

6.7. Os dados fornecidos pelos Participantes no cadastramento da Promocao serdo devidamente tratados de acordo com as politicas de
privacidades das empresas promotoras e em observancia a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD (Lei n° 13.709/2018), tendo
como principal finalidade a comunicagdo com os Participantes durante e apés o periodo da Promocado para permitir o fornecimento de
informacdes sobre esta Promogao, promogdes futuras, além de informagdes sobre os produtos e servigos das empresas promotoras.
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6.8. A Empresa Mandataria podera requerer que o Participante revalide o seu cadastro a qualquer tempo, se acreditar, por qualquer razao ou
motivo, que exista qualquer irregularidade ou divergéncia cadastral.

6.9. O ndo preenchimento de quaisquer dos campos obrigatérios no ato da inscri¢cdo invalidara o cadastro ou, no caso de informacdes
incorretas, implicara na desclassificacdo imediata do Participante.

6.10. Todos os Participantes dever&o declarar que somente fornecerdo informagdes verdadeiras e corretas sobre si, passiveis de confirmagao,
e que ndo utilizardo qualquer artificio, tal como, mas nao limitado, ao uso de informagfes de terceiros, informag8es incorretas, incompletas,
que visem propositalmente burlar as regras de participagdo na Promog¢do e que possam configurar crime de falsidade ideol6gica ou
documental, cientes de que poderdo responder administrativa, civel e/ou penalmente pelos atos praticados.

6.11. Os Participantes também n&o poderdo utilizar-se de meios escusos para participar desta promogao e/ou de mecanismos que criem
condigBes de cadastramento irregular, desleais ou que atentem contra os objetivos e condi¢cdes de participagdo previstas no Regulamento.
Caso essas situagdes sejam identificadas, serdo consideradas como infragdo aos termos do presente regulamento, ensejando o impedimento
da participacdo e/ou o imediato cancelamento da inscricdo do participante, sem prejuizo, ainda, das medidas cabiveis e/ou a¢do de regresso a
ser promovida pela promotora em face do infrator.

6.12. Sera considerado o horario oficial no municipio de Sdo Paulo/SP para todos os periodos descritos no Regulamento.

7 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

PERIODO DA APURAGAO: 24/11/2023 10:00 a 24/11/2023 14:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGAO: 11/08/2023 00:00 a 23/11/2023 23:59

ENDERECO DA APURACAO: Rua Sergipe NUMERO: 475 COMPLEMENTO: 5° andar — conj. 501 a 506 BAIRRO: Consolagéo
MUNICIPIO: S&o Paulo UF: SP CEP: 01243-001

LOCAL DA APURACAO: na sede da empresa promotora

PREMIOS

Quantidade Descricdo Valor R$ Valor Total R$ Ordem

3 1 (um) iPhone 14 1289 - Apple 4.999,00 14.997,00 1

8 - PREMIAGAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogédo R$

3 14.997,00

9 - FORMA DE APURACAO:

9.1. Sera realizada a apuracao de ranking entre os participantes da Promog&o, na qual serdo localizados os 3 (trés) Participantes com a maior
qguantidade de nimeros de participacéo obtidos durante todo o periodo da Promogao.

9.2. Em caso de empate, a empresa promotora utilizar4 o seguinte critério para definir os contemplados: o Participante que obteve a maior
guantidade de nameros de participagdo primeiro, considerando data, hora, minuto, segundo e miléssimo da obtencdo da quantidade maxima
de ndmeros de participagao.

10 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:

10.1. Os Participantes poderdo ser excluidos automaticamente da Promocéo em caso de fraude comprovada durante ou apos o periodo de
participagdo da Promocéo, de ndo preenchimento dos requisitos previamente determinados e/ou em decorréncia da prestacéo de informacdes
incorretas ou equivocadas, de acordo com as regras do regulamento da promogéo.

10.2. Os atos ilicitos, fraudes e/ou tentativas de fraudes praticados pelos Participantes, uma vez identificados, serdo a esses atribuidos, os
quais serao responsabilizados civil e/ou criminalmente, sendo, ademais, desclassificados desta Promogao.

10.3. E terminantemente proibida a utilizacao de sistemas, software e outras ferramentas ou métodos mecénicos, automaticos, repetitivos,
programados e/ou analogos, que criem condi¢bes de cadastramento, navegagdo ou participacdo, consideradas pelas Empresas Promotoras
como praticas irregulares, desleais ou que atentem contra os objetivos da promocdao, ensejando a desclassificagdo do Participante que tiver se
beneficiado da utilizagdo dessas praticas.

10.4. E vedada a participacdo dos funcionarios das Empresas Promotoras, bem como dos funcionarios, empregados, terceiros ou
colaboradores que atuarem diretamente no planejamento, criagdo, execucdo da Promogao, das agéncias de publicidade e promocao e outras
empresas diretamente envolvidas no processo. O atendimento ao acima disposto sera de inteira responsabilidade das Empresas Promotoras,
que desclassificarao os Participantes impedidos no ato da inscri¢do ou da valida¢éo da condicao de vencedor.

10.5. O Participante potencialmente contemplado porventura desclassificado da Promogdo nédo tera direito ao recebimento do prémio e a

empresa promotora aplicara a regra de apuragao descrita no item 9 deste documento, para localizagdo de um novo contemplado.

11 - FORMA DE DIVULGAGAO DO RESULTADO:
11.1. O nome do Participante contemplado sera divulgado em até 7 (sete) dias Uteis ap6s a data da apuragao, no site www.natival0.com.br.
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11.2. O Participante contemplado seré localizado por meio dos dados constantes no cadastro e sera comunicado sobre a sua contemplacéo
no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da data de sua identificagdo na respectiva apuracéo, por meio de telefonema, e-mail, Whatsapp e
/ou telegrama com AR.

11.3. O Participante contemplado autorizard, desde o momento de seu cadastro na Promogdo, como consequéncia da conquista de seu
prémio, a utilizacdo de seu nome, imagem e som de voz, em qualquer um dos meios escolhidos pela Promotora para divulgacéo desta
campanha, pelo periodo de 1 (um) ano contado da data da apuragéo, e, assim como os demais participantes, autorizam, também, a utilizagao
de seus dados, como endereco fisico, eletrénico, telefone e demais dados constantes do cadastro, desde que nao fira o Cédigo do
Consumidor e a LGPD, com o propdsito de formacgéo e/ou atualizagcdo de cadastro da Promotora, reforco de midia publicitaria e divulgagao do
evento em referéncia, sem nenhum 6nus para esta, comprometendo-se a ndo comercializa-los e nem a cedé-los, ainda que a titulo gratuito.

12 - ENTREGA DOS PREMIOS:
12.1. O prémio é pessoal e intransferivel e sera entregue para o Participante contemplado na sede da empresa promotora ou no domicilio do
Participante contemplado, no prazo de até 30 (trinta) dias contados da data da apurac¢do, mediante a assinatura do recibo de entrega do
prémio, de acordo com o Artigo 5° do Decreto 70.951/72, sendo vedado o recebimento do prémio pelo Participante contemplado por meio de
procuracgdo outorgada a terceiro.

12.1.1. Apos o efetivo contato com o Participante potencialmente contemplado, 0 mesmo terd o prazo de até 3 (trés) dias para apresentar e
entregar a documentagado exigida, contados da data do primeiro contato da empresa promotora, sob pena de desclassificacao, aplicando-se a
regra descrita no item 9 deste documento.

12.1.2. Uma vez preenchidas todas as condigfes de participagdo, o Participante serd declarado ganhador da Promocgao, fazendo jus ao
prémio.

12.2. O prémio distribuido sera entregue livre e desembaragado de qualquer dnus para o Participante contemplado.

12.3. Para recebimento do prémio, o Participante contemplado devera informar e/ou confirmar os seguintes dados: nome completo, nimero do
CPF, endereco completo, email, telefones para contato com cédigo de DDD, bem como, se exigido pela Empresa Mandataria, assinar o recibo
de entrega do prémio e encaminhar cépias dos seguintes documentos: (i) Comprovante de residéncia; (i) CPF e RG (com 6rgdo emissor e
data de expedi¢ao); e (iii) Recibo de entrega do prémio assinado.

12.4. Os atos fraudulentos, o uso de documentos falsos, dentre outras praticas que visem a prejudicar a Promocgao e/ou os seus Participantes
poderdo ser apurados pelas vias administrativa, civel ou criminal, sendo que os responsaveis devidamente identificados responderao pelos
prejuizos e danos causados as Empresas Promotoras e/ou Participantes da Promogao.

12.5. A responsabilidade da empresa promotora com o Participante contemplado encerra-se no momento da entrega do prémio, que sera
comprovada mediante a assinatura do recibo de entrega do prémio, ndo cabendo ao Participante contemplado discutir ou redefinir as
condi¢des e/ou premissas da promogao ou do prémio.

12.6. Fica desde j& estabelecido que a partir do momento da entrega do prémio, as Empresas Promotoras ndo se responsabilizam pela nédo
utilizacé@o do prémio por parte do Participante contemplado, seja qual for o motivo ou caso esse se negue a recebé-lo.

12.7. No caso de o Participante contemplado falecer antes da entrega do prémio, os respectivos herdeiros o receberdo por si, de acordo com a
legislacéo vigente, desde que exercido tal direito, em até 180 (cento e oitenta) dias da data da apuragdo, e desde que apresentada a devida
documentagéo que os legitime. A Promotora ndo sera responsabilizada caso o prémio ndo possa ser gozado em virtude dos procedimentos
legais decorrentes do préprio inventario.

12.8. O Participante contemplado isentard as Empresas Promotoras de qualquer responsabilidade e/ou dano patrimonial e moral, ou
incidentes causados, decorrente do uso indevido ou néo do prémio, ou de quaisquer danos verificados, por motivo de caso fortuito ou forca
maior, que possam impossibilitar o ganhador de usufruir seu prémio.

13 - DISPOSIGCOES GERAIS:
13.1. O Regulamento completo encontrar-se-a disponivel no site www.nativalO.com.br.

13.2. Conforme a Lei n° 9.065, de 20/06/95, retificada em 03/07/95 e alterada pela Lei n°® 11.196/05, art. 70, a empresa promotora recolhera
20% (vinte por cento) a titulo de imposto sobre a renda e proventos de qualquer natureza, sobre o valor de mercado do prémio, até o 3° dia util
subsequente ao decéndio de ocorréncia do fato gerador, através de DARF, na rede bancaria, com o cédigo 0916.

13.3. Caso o prémio ganho ndo seja reclamado no prazo de 180 (cento e oitenta) dias contados a partir da data da apuracdo, caducara o
direito do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido pela empresa promotora, ao Tesouro Nacional como Renda da Unido, no
prazo subsequente de 10 (dez) dias.

13.4. Em nenhum momento a empresa promotora ou as demais empresas envolvidas na promogao poderdo ser responsabilizadas por
problemas, falhas ou funcionamento técnico, de qualquer tipo, em redes de computadores, rede de acesso, servidores ou provedores,
equipamentos de computadores, hardware ou software, ou erro, interrupgéo, defeito, atraso ou falha em operacdes ou transmissfes para o
correto processamento de inscri¢des por parte dos participantes, incluindo, mas ndo se limitando, a transmissdo imprecisa de inscrigées ou
falha da empresa promotora em recebé-las, em razdo de problemas técnicos, congestionamento na internet ou no hotsite ligado a Promogéo,
virus, falha de programacéo (bugs) ou violacéo por terceiros (hackers).

13.4.1. A empresa promotora reserva-se o direito de desclassificar qualquer Participante que julgue estar manipulando a operagédo desta
Promogéo ou violando os termos e condi¢des dispostos neste regulamento.

13.4.2. Tais ocorréncias, se identificadas, serdo amparadas por meio de relatdrios técnicos aptos a comprovarem os indicios e/ou fraudes
identificadas, os quais somente serdo submetidos as autoridades competentes, sendo mantidos sob sigilo pela empresa promotora.

13.4.3. E terminantemente proibida a utilizagdo de sistemas, softwares e outras ferramentas ou métodos automaticos, repetitivos ou
programados, que criem condi¢bes de cadastramento, navegacao ou participagdo, consideradas como préticas irregulares, desleais ou que
atentem contra os objetivos da Promocéo, casos em que, quando identificados, havera a exclusdo do Participante da Promogédo e de suas
participacges.
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13.5. A empresa promotora, neste momento, assume o compromisso de proteger os dados pessoais dos Participantes cadastrados, mantendo
absoluta confidencialidade sobre tais informacdes, garantindo que, excetuados os casos previstos em lei e ao fiel cumprimento da execucéo
desta promogdao, ndo serdo compartilhados ou cedidos com terceiros a qualquer titulo, ressalvando as excegdes do item 15.6 abaixo.

13.6. Assim, os referidos dados coletados seréo compartilhados apenas com as empresas contratadas pela empresa promotora, tais como:
empresas responsaveis pelo sistema do banco de dados e por gerar os nimeros de participacéo, pela contabilidade, pela auditoria, pela
autorizagdo e prestagdo de contas da promogé&o junto & SRE/MF, pela assessoria juridica, pela entrega do prémio, todas com a finalidade
exclusiva de executar e operacionalizar a presente promocédo. Os dados também serdo compartilhados com a SRE/MF, 6rgdo publico
responséavel pela autorizacao, regulacao e fiscalizacdo das promogdes comerciais, em atencao a legislagao que rege o tema.

13.7. A empresa promotora exige que todas as empresas responsaveis pela execugao e operacionalizagdo da Promogao utilizem referidos
dados pessoais em conformidade com este Regulamento e como a Lei Geral de Prote¢do de Dados — LGPD (Lei n°® 13.709/2018).

13.8. Internamente, os dados dos Participantes serdo acessados somente por colaboradores autorizados pela empresa promotora,
respeitando os principios inerentes ao tratamento de dados pessoais previstos na Lei Geral de Protecdo de Dados, sempre com o objetivo de
execugdo e operacionalizagdo da Promogdo, além do compromisso de confidencialidade e preservagdo da privacidade, de acordo com o
Regulamento.

13.9. Os dados pessoais coletados para a promogdo ficardo armazenados para fins operacionais e obedecerdo a padrfes rigidos de
confidencialidade e seguranga. Nenhum documento, informacgéo e/ou dado pessoal sera divulgado e/ou compartilhado em nenhuma hipétese,
salvo 0s casos acima previstos e/ou mediante ordem judicial ou por determinagdo regulatéria ou legal.

13.10. Em atencdo as diretrizes legais aplicaveis, a empresa promotora possibilitara aos Participantes que revoguem a autorizagdo para uso
de seus dados, para fins de execucdo desta promogédo, concedida nos termos do Regulamento, bastando que solicitem através do site hotsite
da Promogé&o ou no “fale conosco” da empresa promotora.

13.11. Na hipotese de a Promocgao ainda estiver em curso, a revogacgdo da autorizacdo, pelos Participantes, acarretara na sua automatica e
imediata desclassificac@o e na cessacao do envio de mensagens com os fins especificos descritos no Regulamento.

13.12. Ao término da Promogéo, os dados pessoais de todos os Participantes serdo mantidos no banco de dados da empresa promotora pelo
prazo de até 5 (cinco) anos, ou até que haja o cancelamento, de forma expressa, das autorizagdes de manutencédo dos dados previstas no
Regulamento, considerando o fato que ocorrer primeiro, sem prejuizo do disposto no item abaixo.

13.13. A empresa promotora, para fins de cumprimento legal e/ou defesa em eventual processo administrativo e/ou judicial, mantera,
obrigatoriamente, em sua base de dados, os dados pessoais: (i) do Participante contemplado: pelo prazo de 5 (cinco) anos, contados do
término da Promocao; e (ii) dos demais Participantes, inclusive daqueles que cancelaram a autorizacéo para participar da Promogao: até o
recebimento, pela empresa promotora, do oficio de homologacgéo da prestagdo de contas a ser realizada perante a SRE/MF, no prazo legal.
Findos os prazos ora estipulados, os dados poderdo ser deletados.

13.14. A participagdo na Promogédo caracteriza, por si, a aceitacdo por parte dos ouvintes Participantes de todos os termos e condigdes
estabelecidos no Regulamento.

13.15. As duvidas, omissdes ou controvérsias oriundas da Promogao serdo, preliminarmente, dirimidas por uma comissdo composta por 3
(trés) representantes da Empresa Promotora. Na eventualidade de n&o se atingir um consenso ap6s a atuacdo da comissdo, a questio
deverd, entdo, ser submetida a apreciacdo da SRE/MF. No siléncio injustificado da empresa promotora, bem como em razéo de decisao
insatisfatoria que esta vier a adotar quanto a eventuais solicitagées de esclarecimentos que lhe forem apresentadas, poderdo os consumidores
participantes da Promoc¢é&o apresentar suas reclamacdes fundamentadas ao Procon local e/ou aos 6rgédos publicos integrantes do Sistema
Nacional de Defesa do Consumidor.

13.16. Fica, desde ja, eleito o foro central da Comarca do participante para solucdo de quaisquer questfes referentes ao Regulamento da
Promogéo.

14 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

Podera participar da promocéo qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios nao poderdo ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apuragéo por meio eletrénico;

Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuracdo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracéo do resultado do concurso ou do término do prazo da promocéao, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participacdo de menor de idade, sendo este contemplado, deverd, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responsavel legal; a excecdo das promogBes comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifusao,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971;

A divulgagdo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apés a apuragéo da promogéo comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamagdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
dever&o ser submetidas a SRE/MF.

Os 6rgdos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamacdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas devera ser realizada no prazo maximo de trinta dias apds a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreensao e
visualizagdo por parte do consumidor participante da promogdo comercial;
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Além dos termos acima, a promocao comercial devera obedecer as condi¢des previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n® 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n°® 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuracdes"”, contendo
nomes e numeros da sorte distribuidos, ap6s o término de cada periodo de participagdo e antes da extragdo da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xlIs ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operacéo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

SCPC

ehatur Documento assinado eletronicamente por Antonia Alberlania Ferreira Rufino, Chefe de Divisédo de Promogcao Comercial, em
Eletrnica 04/08/2023 as 08:21, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de
% outubro de 2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador VZQ.PLR.NFM
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